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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีเจตนารมณมุงหวังใหหนวยงานผลการ
ประเมิน รวมทั้งขอเสนอแนะไปปรับใชในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินงานของหนวยงานดานการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะทอนถึงความตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานตาม 
หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) เพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงาน 
ขององคการบริหารสวนต าบลท่านัด (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 และปงบประมาณตอไป รวมทั้งเผยแพรและประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรับรูความเขาใจและผูที ่
เกีย่วของในการสะทอนปญหาและผลกระทบจากการบริหารจัดการขององคการบริหารสวนต าบท่านัด ตลอด 
เปนการเฝาระวัง ตรวจสอบการบริหารจัดการขององคการบริหารสวนต าบลท่านัดตอไป 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ฉบับนี้ ประกอบดวยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ไดแก (1) การปฏิบัติหนาที่ (2) การใชงบประมาณ  
(3)การใชอ านาจ (4) การใชทรัพยสินของราชการ (5) การแกไขปญหาการทุจริต (6) คุณภาพการด าเนินงาน  
(7)ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการท างาน (9) การเปดเผยขอมูล และ (10) การปองกันการ 
ทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) การรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ 
หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External) และการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน 
(Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้สะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงานของหนวยงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ส านักปลัดองคการบริหารสวนต าบลท่านัด อ าเภอด าเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี หวังเปนอยางยิ่งวา  
ผลการประเมินครั้งนี้จะชวยสนับสนุน สงเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส ในการด าเนินงานของ 
หนวยงานภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ ทุกหนวยงานไดรวมกันขับเคลื่อนการด าเนินงานภาครัฐภายใตกรอบ 
ธรรมาภิบาล และประการส าคัญ คือ ไดมีบทบาทในการผลักดันกลไกในการปองกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะ 
สามารถสะทอนภาพลักษณเชิงบวกใหกับหนวยงานภาครัฐ และสงผลตอการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต 
(Corruption perception Index:CPI) ของประเทศไทยใหมีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งข้ึนตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1. หลักการและเหตุผล 
ส านักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ไดพัฒนา 

เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกลในการสรางความตระหนักให 
หนวยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมินคุณธรรมและความ 
โปรงใสในการด าเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ปจจุบันการ 
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดถูกก าหนดเปนกลยุทธที่ส าคัญของ 
ยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560-2564) ซึ่งถือเปนการ 
ยกระดับใหเปนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหนวยงานภาครัฐใหเปน  
“มาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หนวยงานภาครัฐทั่วประเทศจะตองด าเนินการ โดยมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐ
ที่เขารับการประเมินไดรับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหนวยงานในดานคุณธรรมและ 
ความโปรงใสในการด าเนินงานไดอยางเหมาะสม 
 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานขององคการบริหารสวนต าบลท่านัด 
อ าเภอด าเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานขององคการบริหารสวนต าบลท่านัด 
อ าเภอด าเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 72.79 คะแนน ซึ่งถือวามีคุณธรรมและ 
ความโปรงใสในการด าเนินงาน ระดับ C 

เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 92.56  
รองลงมาคือ ตัวชี้วัด การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.59 การใช้อ านาจ ไดคะแนนเทากับรอย
ละ 91.19 ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนนเทากับรอยละ 88.12 ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณไดคะแนน
เทา่กับรอยละ 88.02 ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ ไดค้ะแนนเทากับรอยละ 85.29 ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล 
ไดคะแนนเทารอยละ 80.64 ตัวชี้วัดการปรับปรุงการท างานไดคะแนนเทากับรอยละ 80.05 ตัวชี้วัดคุณภาพการ
ด าเนินงาน ไดคะแนนเทารอยละ 79.26 ตัวชี้วัดคุณภาพการป้องกันการทุจริต ไดคะแนนเทากับรอยละ 25.00  

สรุปไดวา จุดแข็งที่หนวยงานไดคะแนนสูงสุดเทากับร้อยละ 92.56 คือ ตัวชี้วัดที่ 1 และตัวชี้วัดที่ 2 การ
แก้ไขปัญหาการทุจริต สวนที่จะต้องพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนต่ าสุด คือ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได
คะแนนเทากับรอยละ 25.00 
 

3. การวิเคราะหขอมูล 
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจ าแนกตามดัชนีของ องคการบริหารสวนต าบล 

ท่านัด อ าเภอด าเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี ประจ าปงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละ 
ตัวชี้วัดที่แสดงใหเห็นถึงจุดแข็ง และจุดที่จะตองพัฒนาไวดังตอไปนี้ 

3.1 จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดที่ไดคะแนนมากกวารอยละ 90) จ านวน 3 ตัวช้ีวัด คือ 
(1) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 92.56 เปนคะแนนจาก 

การประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงานของตนเองใน 
ประเด็นที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตาม 
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว สะทอนใหเห็นวา หนวยงานมีแนวโนมการด าเนินงานที่เปนไปตามหลักการ 
ความโปรงใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แตอยางไรก็ดี หนวยงานควรใหความส าคัญมากขึ้นในเรื่องการ 
ปฏิบัติงานของบุคลากรในการใหบริการแกผูมาติดตอทั่วไปกับผูมาติดตอที่รูจักกันเปนสวนตัวอยางเทาเทียมกัน 

 (2) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 91.59 เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของบุคคลภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่



เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานจะต้องทบทวน
นโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และจัดท าแผนงานด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม รวมไปถึงการประเมิน
เกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ที่จะต้องท าให้การทุจริตในหน่วยงานลดลงหรือไม่มีเลย 
และจะต้องสร้างความเชื่อมั่นให้บุคคลภายใน ในการร้องเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหน่วยงานด้วย นอกจากนี้ 
หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการเฝ้าระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหน่วยงาน รวมถึงการน าผลการตรวจสอบของ
ฝ่ายตรวจสอบ จากท้ังภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริต 

(3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 91.19 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคคลภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
การมอบหมายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ ซึ่งจะต้องเป็นไป
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อ านาจสั่งการให้ผู้ ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชาหรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการ
แทรกแซงจากผู้มีอ านาจ การซื้อขายต าแหน่ง หรือการเอื้อผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

3.2 จุดที่ตองพัฒนา (ตัวช้ีวัดที่ไดคะแนนต่ ากวารอยละ 90) จ านวน 7 ตัวช้ีวัด คือ 
(1) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 88.12เปนคะแนน 

จากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอประสิทธิภาพการ 
สื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตาง ๆ ตอสาธารณชนเห็นไดวาหนวยงาน 
ใหความส าคัญกับการสื่อสารในเรื่องผลการด าเนินงานของหนวยงานและขอมูลที่สาธารณชนที่ควรรับทราบ 
รวมทั้งการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การด าเนินงาน การใชบริการ นอกจากนี้หนวยงานควรสรางการรับรูเกี่ยวกับการจัดใหมีชองทางใหผูมาติดตอ 
ราชการสามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงานดวย ซึ่งจะสะทอนถึงการสื่อสารกับผูรับบริการ 
ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ 

(2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 88.02 เปนคะแนนจากการ 
ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการด าเนินการตาง ๆ ของหนวยงาน ในประเด็นที่เก่ียวของกับ 
การใชจายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดท าแผนการใชจายงบประมาณประจ าปและเผยแพรอยางโปรงใสไป 
จนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคมุคา เปนไปตามวัตถุประสงคและไมเอ้ือประโยชนแก 
ตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในเรื่องตาง ๆ เชน คาวัสดุอุปกรณหรือคาเดินทาง ฯลฯ 
ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย เห็นไดวา หนวยงานควรใหความส าคัญ กับการเปด 
โอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของหนวยงานตนเองได้ 

(3) ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 85.29 เปน 
คะแนนจากการประเมินการับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของทางราชการ ในประเด็นที่ 
เกี่ยวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการน าทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของตนเองหรือ 
น าไปใหผูอ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหนวยงานและการ 
โดยบุคคลภายนอกหนวยงาน ซึ่งหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก เห็นไดวา 
หนวยงานควรจะมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตองเพ่ือเผยแพรใหบุคลากร 
ภายในไดรับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมถึงหนวยงานจะตองมีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของ 
ราชการของหนวยงานดวย 

(4) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 80.64 เปนคะแนนจาก 
การเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยขอมูลตาย ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชน 
ทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพื้นฐาน ไดแกขอมูลพื้นฐาน ขาวประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล 



(2)การบริหารงาน ไดแก แผนด าเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ (3) การบริหารเงินงบรปะมาณ ไดแก 
แผนการใชจายงบประมาณประจ าป และการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายบริหารทรัพยากรบุคคลและ (5) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก  
การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซึ่งการเผยแพรขอมูลในการประเด็น 
ขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการด าเนินงานของหนวยงาน 

 (5) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 80.05 เปนคะแนน 
จากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ ผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบการท างาน 
ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และกระบวนการท างานของ
หนวยงานใหดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใชในการด าเนินงานเพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน  
ซึ่งหนวยงานควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานเพื่อใหสอดคลองกับความตองการดวย 

(6) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 79.26 เปนคะแนน 
จากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพการ 
ด าเนินงาน ในประเด็นที่เก่ียวของกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและ 
ระยะเวลาที่ก าหนดไวอยางเครงครัด เห็นไดวา ประชาชน หรือผูรับบริการมีความเชื่อม่ันในคุณภาพการด าเนินงาน 
ของหนวยงานวายึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว และไมพบวาไมมีผลงานหรือขอมูล 
สาธารณะอยางชัดเจน เขาถึงงาย ไมซับซอน อีกท้ังควรมีชองทางที่หลากหลาย การบริการใหเกิดความโปรงใส 
ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการท างานใหดียิ่งขึ้น และเปดโอกาสใหผูรับบริการ หรือ ผูมีสวนไดสวนเสียเขามามี 
สวนรวมในการปรับปรุงการด าเนินการ 

(7) ตัวชี้วัดที่ 10  การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 25.00 เป็นคะแนนจาก
การประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการต่างๆ ของหน่วยงาน
ให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจ านงสุจริตของ
ผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพ่ือส่งเสริมความโปร่งใส
และป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความส าคัญต่อผลการประเมินเพ่ือน าไปสู่
การจัดท ามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการก ากับติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม  

4. ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหนวยงาน 
4.1 ผลการประเมินตามแบบส ารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) ไดคะแนน 

เทากับรอยละ 89.73 อยูในระดับดี บงชี้ใหเห็นวาหนวยงานมีแนวโนมการด าเนินงานที่เปนไปตามหลักการ 
ความโปรงใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดยบุคลากรสวนใหญมีความเชื่อม่ันและแสดงความไววางใจตอการ 
บริหารงานของผูบริหารที่มงุสูการปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางมีประสิทธิผลโดยสิ่งที่ควรเปนประเด็นใน 
การพัฒนาส าหรับหนวยงาน มีรายละเอียดดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ 

(1) การรับรูเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณ 
ประจ าปของหนวยงาน 
(2) การใชจายงบประมาณ 

(1) สร้างการรับรูเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณประจ าปใหบุคลากรภายใน 
หนวยงาน 
(2) เปดโอกาสใหบุคลากรภายในหนวยงานมี 
สวนรวมในการตรวจสอบการใช้จาย 



 
4.2 ผลการประเมินตามแบบส ารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External) อยูใน 

ระดับด ี(GOOD) บงชี้ใหเห็นวาประชาชนหรือผูรับบริการมีความเชื่อม่ันในคุณภาพการด าเนินงานของหนวยงานวา 
ยึดหลักตามมาตรฐานขั้นตอนและรยะเวลาที่ก าหนดไว โดยมีการใชขอมูลที่ชัดเจนแกผูรับบริการอยาง 
ตรงไปตรงมา ไมน าผลประโยชนของพวกพ้องอยูเหนือผลประโยขนสาธารณะ และไมพบวามีการเรียกรับสินบนทั้ง 
ที่เปนเงิน ทรัพยสิน และผลประโยชนอ่ืน ๆ ที่อาจค านวณเปนเงินได อยางไรก็ดีสิ่งที่ควรเปนประเด็นในการพัฒนา 
ส าหรับหนวยงาน มีรายละเอียด ดังนี้ 

 
4.3 ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) อยูในระดับพอใช้ บง 

ชี้ใหเห็นวา หนวยงานมีการวางระบบที่ดีเพ่ือเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบยังไม่ดี
เท่าที่ควร ท าให้ประชาชนไม่สามารถเข้าถึงระบบการเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานได้  ท าใหโดยรวมแล้วหนวย

งบประมาณ 
(3) มีชองทางเพ่ือใหบุคลากรภายใน 
หนวยงานสามารถแจงเบาะแสที่สงสัย 
โดยมีมาตรการคุมครองผูรองเรียน 

ตัวชี้วัดที่ 4การใช 
ทรัพยสินของทางราชการ 

(1) การรับรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน 
เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการ 
(2) ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของ 
ราชการไปใชปฏิบัติงานในหนวยงาน 
(3) การขอยืมทรัพยสินของราชการไปใช 
ปฏิบัติงานอยางถูกตอง 
(4) การก ากับดูแลและตรวจสอบการใช 
ทรัพยสินของราชการเพ่ือปองกันไมใหมีการ 
น าไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง 

(1) สรางแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสิน 
ของราชการ 
(2) มีข้ันตอนการขออนุญาตการขอยืมที่ 
ถูกตอง 
(3) สรางมาตรการการก  ากับดูแลและ 
ตรวจสอบการใชทรัพยสินของทางราชการ 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการ 
ด าเนินงาน 

(1) การปฏิบัติงาน/การใหบริการแกผูรับบริการ 
เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 
(2) การปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทานกับผูมา 
ติดตออ่ืน ๆ อยางเทาเทียมกันของพนักงาน 

(1) มีข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงาน/ 
การใหบริการอยางชัดเจน 
(2) สรางจิตส านึกแกพนักงานในหนวยงาน 
ใหบริการตอผูมาติดตออยางเทาเทียมกัน 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
 (1) เปดโอกาสใหผูรับบริการผูมาติดตอหรือผูมี 

สวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการ 
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินการ/การให 
บริการของหนวยงาน 
(2) การปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การ 
ใหบริการ 

เปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวน 
เสียเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงการ 
ด าเนินงานการบริการใหเกิดความโปรงใสม ี
วิธีการและขั้นตอนการท างานใหดีขึ้น 



งานต้องมีการปรับปรุงการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ ในการด าเนินงานในดานความโปรงใสแกสวน
ราชการอ่ืน ๆ ได อยางไรก็ดีสิ่งที่ควรเปนประเด็นในการพัฒนาส าหรับหนวยงาน มีรายละเอียด ดังนี้ 
 

 
 
 

5. ประเด็นที่จะต้องพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนต่ าสุด คือตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
ซึ่งไดคะแนนเทากับรอยละ 52.82 ซึ่งประเมินจากการการเปิดเผยข้อมูลในหน้าเว็บไซต์ มีรายละเอียด ดังนี้ 
 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกัน
การทุจริต 
 

(1) เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร 
 
 
(2) การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการ
ทุจริต 
 
 
(3) การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
 
 
 
(4) แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
 
 
 
(5) มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกัน
การทุจริตภายในหน่วยงาน 

(1) แสดงถึงกิจกรมหรือการด าเนินการที่แสดง
ถึงการมีส่วนร่วมของผู้บริหารที่มีวัตถุประสงค์
ในการพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 
(2) ต้องแสดงข้อมูลการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่
โดยวิเคราะห์ความเสี่ยงในการท างานว่ามีงาน
ด้านใดบ้างที่ก่อให้เกิดการทุจริต 
(3 )  ต้องแสดงถึ งการกิจกรรมที่ เป็นการ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ทัศนคติ ค่านิยม 
ในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต และ
เผยแพร่ในเว็บไซต์ อบต. 
(4) หน่วยงานจะต้องแสดงถึงแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต ในปี พ.ศ. 2563 และความ
จัดท ารายงานผลการติดตามการด าเนินการ
ป้องกันการทุจริต รอบ 6 เดือน 
(5) หน่วยงานจะต้องแสดงถึงมาตรการและผล
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงานในรอบปีที่ผ่านมาและ
ต้องมีการด าเนินการตามมาตรที่ตั้งไว้ 

 
 

ตัวชี้วัดที่ 10 การใช 
ทรัพย์สินของทางราชการ 

(1) การรับรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน 
เกี่ยวกับการใชทรัพย์สินของราชการ 
(2) ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของ 
ราชการไปใชปฏิบัติงานในหนวยงาน 
(3) การขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช 
ปฏิบัติงานอยางถูกตอง 
(4) การก ากับดูแลและตรวจสอบการใช 
ทรัพย์สินของราชการเพ่ือปองกันไมใหมีการ 
น าไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง 

(1) สรางแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพย์สิน 
ของราชการ 
(2) มีข้ันตอนการขออนุญาตการขอยืมที่ถูกตอง 
(3) สร้างมาตรการการก ากับดูแลและ     
ตรวจสอบการใชทรัพย์สินของทางราชการ 



ผลการประเมินขางตน ชี้ใหเห็นวา สิ่งที่ควรพัฒนาเพื่อใหหนวยงานไดคะแนนดีขึ้น คือหนวยงานควร 
ใหความส าคัญมากขึ้นในเรื่องการส่งเสริมการด าเนินการป้องกันการทุจริตและการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารผ่านทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงและทราบถึงมาตรการส่งเสริมในการป้องกันการทุจริต 

6. ขอเสนอแนะในการจัดท ามาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ภายในหนวยงานใหดีขึ้น 

 

 
 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผูรับผิดชอบ การก ากับติดตาม 
(1) มีแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช
ทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง 
 

จัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช
ทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง 

ส านักปลัด/ 
กองคลัง 

-รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล ณ สิ้น 
ปงบประมาณ 

(2) ใหความรูเกี่ยวกับการปองกันผล
ประโยชนทับซอน 

(1)ฝกอบรมหรือประชุมพนักงานหนวย
งานเพ่ือใหความรูเกี่ยวกับ 
ผลประโยชนทับซอน 

ส านักปลัด  

(3) ให ความรู เรื่องการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการ
ด าเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

รณรงคใหความรูเรื่องการประเมิน 
คุณธรรมและความโปรงใสในการ 
ด าเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ผานสื่อสังคมออนไลนหรือสื่อ 
สารสนเทศของหนวยงาน 

ส านักปลัด  

(4) การจัดท าประกาศขอปฏิบัติใน
การขอยืมทรัพยสินของทางราชการ
ไปใชในการปฏิบัติงาน 

มีการจัดท าประกาศขอบัญญัติในการ
ขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชใน
การปฏิบัติงานใหบุคคลภายในและ 
ภายนอกหนวยงานทราบใหชัดเจน 

ส านักปลัด/ 
กองคลัง 

 

(5) การตรวจสอบและต่ออายุเว็บ
ไซตใหทันก าหนดเวลาพรอมที ่
จะเผยแพรขอมูลใหประชาชนทราบ 

ตรวจสอบและปรับปรุงเว็บไซต 
ของหนวยงานใหเปนปจจุบัน 

ส านักปลัด  

(6) เปดโอกาสใหผูรับบริการ หรือ 
ผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวม 
ในการปรับปรุงการด าเนินงาน 

ประชาสัมพันธชองทางการรองเรียน 
การใหขอเสนอแนะเพ่ือใหบุคลากรและ
สาธารณชนรับทราบ 

ส านักปลัด  

(7) มีการมอบหมายงานการ
ปฏิบัติงานรวมถึงการประเมินผล 
การปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพ 
ของงานโดยไมเลือกปฏิบัติ 

( 1 ) สรางความเขาใจรวมกันเกี่ยวกับ
เกณฑการประเมินและการท างาน 
(2)ผู บริหารเนนย้ าในที่ประชุมเรื่อง
ความเปนธรรมในการประเมินเพื่อ 
เพ่ิมความตระหนักใหกับหัวหนางาน 

ส านักปลัด/ 
กองคลัง/ 
กองชาง 

 

(8)การเปดเผยขอมูล ขอเท็จจริง 
แกผูมาใชบริการอยางถูกตอง 
ตรงไปตรงมา และมีแนวทางใน 
การใหผูมาติดตออยางโปรงใส 

จัดท าประกาศไมเรียกรองประโยชนอ่ืน
ใดในการปฏิบัติหนาที่ และมีการจัดท า
ประกาศไมเรียกรับผลประโยชนหรือ
ทรัพยสินใด ๆ 

ส านักปลัด  



 


