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คํานํา 

 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment-ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีเจตนารมณมุงหวังใหหนวยงานผลการ
ประเมิน รวมท้ังขอเสนอแนะไปปรับใชในการพัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหนวยงานดานการปองกัน
และปราบปรามการทุจริต รวมท้ังสะทอนถึงความตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานตาม 
หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) เพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 
ขององคการบริหารสวนตําบลทานัด (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 และปงบประมาณตอไป รวมท้ังเผยแพรและประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรบัรูความเขาใจและผูท่ี 
เก่ียวของในการสะทอนปญหาและผลกระทบจากการบริหารจัดการขององคการบริหารสวนตําบลทานัด ตลอด 
เปนการเฝาระวัง ตรวจสอบการบริหารจัดการขององคการบริหารสวนตําบลทานัดตอไป 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ฉบับนี้ ประกอบดวยผลคะแนนจากตัวชี้วัดท้ัง 10 ตัวชี้วัด ไดแก (1) การปฏิบัติหนาท่ี (2) การใชงบประมาณ  
(3)การใชอํานาจ (4) การใชทรัพยสินของราชการ (5) การแกไขปญหาการทุจริต (6) คุณภาพการดําเนินงาน  
(7)ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทํางาน (9) การเปดเผยขอมูล และ (10) การปองกันการ 
ทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) การรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ 
หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External) และการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน 
(Open Data) ซ่ึงผลคะแนนครั้งนี้สะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงานของหนวยงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

สํานักปลัดองคการบริหารสวนตําบลทานัด อําเภอดําเนินสะดวก จังหวัดราชบรุี หวังเปนอยางยิ่งวา  
ผลการประเมินครั้งนี้จะชวยสนับสนุน สงเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส ในการดําเนินงานของ 
หนวยงานภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ ทุกหนวยงานไดรวมกันขับเคลื่อนการดําเนินงานภาครัฐภายใตกรอบ 
ธรรมาภิบาล และประการสําคัญ คือ ไดมีบทบาทในการผลักดันกลไกในการปองกันการทุจริตของประเทศ ซ่ึงจะ 
สามารถสะทอนภาพลักษณเชิงบวกใหกับหนวยงานภาครัฐ และสงผลตอการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต 
(Corruption perception Index:CPI) ของประเทศไทยใหมีอันดับและผลคะแนนท่ีดียิ่งข้ึนตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1. หลักการและเหตุผล 
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ไดพัฒนา 

เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกลในการสรางความตระหนักให 
หนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมินคุณธรรมและความ 
โปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ปจจุบันการ 
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดถูกกําหนดโดยแผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) ไดกําหนดใหการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ เปนหนึ่งในตัวชี้วัดของแผนยอยการ
ปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะท่ี 2 ไดกําหนดใหภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2570 หนวยงาน
ท่ีเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐผานเกณฑ (85 คะแนนข้ึน
ไป) จํานวนไมนอยกวารอยละ 100 
 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลทานัด 
อําเภอดําเนินสะดวก จังหวัดราชบุร ี

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบรหิารสวนตําบลทานัด 
อําเภอดําเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 75.45 คะแนน ซ่ึงถือวามีคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงาน ระดับ B 

เม่ือพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน ไดคะแนนเทากับรอยละ 
98.24 รองลงมาคือ ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน ไดคะแนนเทากับรอยละ 94.24 ตัวชี้วัดท่ี 1 การ
ปฏิบัติหนาท่ี ไดคะแนนเทากับรอยละ 93.89 ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ ไดคะแนนเทากับรอยละ 91.12 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ ไดคะแนนเทากับรอยละ 90.49 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต ได
คะแนนเทากับรอยละ 88.03 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ ไดคะแนนเทากับรอยละ 86.33 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนนเทารอยละ 65.35 ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ไดคะแนน
เทากับรอยละ 57.13 ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ไดคะแนนเทารอยละ 56.25  

สรุปไดวา จุดแข็งท่ีหนวยงานไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 98.24 คือ ตัวชี้วัดท่ี 6  และ 
ตัวชี้วัดท่ี 8  สวนท่ีจะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนต่ําสุด คือ ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ไดคะแนน
เทากับรอยละ 56.25 
 

3. การวิเคราะหขอมูล 
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจําแนกตามดัชนีของ องคการบริหารสวนตําบล 

ทานัด อําเภอดําเนินสะดวก จังหวัดราชบรุี ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละ 
ตัวชี้วัดท่ีแสดงใหเห็นถึงจุดแข็ง และจุดท่ีจะตองพัฒนาไวดังตอไปนี ้

3.1 จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดท่ีไดคะแนนมากกวารอยละ 90) จํานวน 5 ตัวช้ีวัด คือ 
(1) ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 98.24 เปนคะแนน 

จากการประเมินการรับรู ของผู รับบริการ ผู มาติดตอ หรือผู มีส วนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพการ
ดําเนินงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยางเครงครัด เห็นไดวา ประชาชน หรือผูรับบริการมีความเชื่อม่ันในคุณภาพการดําเนินงาน 
ของหนวยงานวายึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไว และไมพบวาไมมีผลงานหรือขอมูล 
สาธารณะอยางชัดเจน เขาถึงงาย ไมซับซอน อีกท้ังควรมีชองทางท่ีหลากหลาย การบริการใหเกิดความโปรงใส 
ปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการทํางานใหดียิ่งข้ึน และเปดโอกาสใหผูรับบริการ หรือ ผูมีสวนไดสวนเสียเขามามี 
สวนรวมในการปรับปรุงการดําเนินการ 



(2) ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 94.24 เปนคะแนน 
จากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ ผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบการ
ทํางาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและกระบวนการ
ทํางานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงานเพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งข้ึน ซ่ึงหนวยงานควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงานเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการดวย 

(3) ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 93.89 เปนคะแนนจาก 
การประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงานของตนเองใน 
ประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตาม 
ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไว สะทอนใหเห็นวา หนวยงานมีแนวโนมการดําเนินงานท่ีเปนไปตามหลักการ 
ความโปรงใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แตอยางไรก็ดี หนวยงานควรใหความสําคัญมากข้ึนในเรื่องการ 
ปฏิบัติงานของบุคลากรในการใหบริการแกผูมาติดตอท่ัวไปกับผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนสวนตัวอยางเทาเทียมกัน 

(4) ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 91.12 เปนคะแนนจากการ
ประเมินการรับรูของบุคคลภายในหนวยงานตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวของ
กับการมอบหมายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตางๆ ซ่ึงจะตอง
เปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอํานาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทําในธุระสวนตัวของ
ผูบังคับบัญชาหรือทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง นอกจากนี้ ยังประเมินเก่ียวกับกระวนการบริหารงานบุคคลท่ีอาจเกิดการ
แทรกแซงจากผูมีอํานาจ การซ้ือขายตําแหนง หรือการเอ้ือผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 

(5) ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 90.49 เปนคะแนนจาก 
การประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดําเนินการตาง ๆ ของหนวยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของ
กับการใชจายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณประจําปและเผยแพรอยางโปรงใสไป 
จนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงคและไมเอ้ือประโยชนแก 
ตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในเรื่องตาง ๆ เชน คาวัสดุอุปกรณหรือคาเดินทาง ฯลฯ 
ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย เห็นไดวา หนวยงานควรใหความสําคัญ กับการเปด 
โอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของหนวยงานตนเองได 
 

3.2 วิเคราะหประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยดวน สําหรับ 
ปงบประมาณ พ.ศ.2565 มีขอบกพรองหรือจุดออน จํานวน 2 ตัวช้ีวัด ดังนี้ 

 (1) ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 86.33 ซ่ึง 
เปนคะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายนอกในหนวยงาน (IIT) ตอการใชทรัพยสินของทางราชการ
ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนําทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของ
ตนเองหรือนําไปใหผู อ่ืน และพฤติกรรมในกาขอยืมทรัพยสินของทางราชการ ท้ังการยืมโดยบุคลากรภายใน
หนวยงานและการยืมโดยบุคลากรภายนอกหนวยงาน จะเห็นไดวาควรจัดอบรมและแจงมาตรการใชทรัพยสินของ
ทางราชการใหบุคลากรในสังกัดรับทราบและปฏิบัติตามอยางสมํ่าเสมอ 

(2) ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 65.35 เปนตัวชี้วัดท่ี 
มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน  (EIT) ซ่ึง
ขอบกพรองท่ีตองดําเนินการแกไขโดยเรงดวน ดังนี้ 
  ขอ E7 ในประเด็น “หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณะชนควร
รับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด ซ่ึงประเด็นดังกลาว หนวยงานจะดําเนินการกําชับเจาหนาท่ีทุกตําแหนงให



เผยแพรขอมูลขาวสารในงานนั้น ๆ  ตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ใหประชาชน
ทราบผานทางเว็บไซตหนวยงานและสื่อออนไลน โดยขอมูลท่ีเผยแพรจะตองครบถวนและเปนปจจุบัน 
  ขอ E8 ในประเด็น “หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางรับฟงคําติชมหรือความเห็นเก่ียวกับการ
ดําเนินงาน/การใหบริการ หรือไม” ซ่ึงประเด็นดังกลาว หนวยงานจะดําเนินการมีชองทางรับฟงคําติชมหรือ
ความเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน/การใหบริการท่ีสะดวกและรวดเร็ว ขยายชองทางผานสื่อออนไลนตางๆ ใหมี
ความรวดเร็วเพ่ิมข้ึน และถูกตองชัดเจนยิ่งข้ึน 
  ขอ E9 ในประเด็น “หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการชี้แจงและตอบคําถาม เม่ือมีขอกังวลสงสัย
เก่ียวกับการดําเนินงานไดอยางชัดเจนมากเพียงใด” ซ่ึงประเด็นดังกลาว หนวยงานจะดําเนินการสงเจาหนาท่ีเขา
รวมอบรมในตําแหนงงานนั้นๆ เพ่ือเพ่ิมความรูความสามารถและสามารถชี้แจงในกรณีท่ีมีขอสงสัยไดอยางชัดเจน 
พรอมชี้แจงและตอบคําถามเม่ือมีขอกังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงานไดอยางชัดเจน ผานทางสื่อออนไลนตางๆ  
เพ่ิมข้ึน 
  ขอ E10 ในประเด็น “หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของ
เจาหนาท่ีในหนวยงานหรือไม” ซ่ึงประเด็นดังกลาว หนวยงานจะดําเนินการขยายชองทางใหผูมาติดตอรองเรียน
การทุจริตของเจาหนาท่ีผานชองทางสื่อออนไลนตางๆ ใหมีความรวดเร็วเพ่ิมข้ึน และถูกตองชัดเจนยิ่งข้ึน 
 

3.3 วิเคราะหประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดีข้ึน 
(1) ตัวชี้วัดท่ี 10  การปองกันการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 56.25 เปนคะแนน

จากการประเมินการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยการดําเนินการตางๆ ของ
หนวยงาน (OIT) ใหสาธารณชนไดรับทราบ เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการเผยแพรขอมูลท่ีเปน
ปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผย การดําเนินงานตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ใน 2 
ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก เจตจํานงสุจริตของผูบริหารการประเมินความเสี่ยง
เพ่ือการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรม องคกร และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ (2) 
มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการภายใน เพ่ือสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริต ซ่ึง
การเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงการใหความสําคัญตอผลการประเมินเพ่ือนําไปสูการจัดทํามาตรการ
สงเสริมความโปรงใสภายในหนวยงาน และมีการกํากับติดตาม การนําไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมซ่ึงเปน
ขอบกพรองท่ีตองดําเนินการแกไขโดยดวน ดังนี้โดยมีขอบกพรอง ในขอ O35 การมีสวนรวมของผูบริหารและ 
O38 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร ตามมาตรฐานทางจริยธรรม หนวยงานควรแสดงใหเห็นถึงชองทาง (URL)  
ท่ีสามารถเขาถึงขอมูลไดจากเว็บไซตหลักหนวยงาน เนื่องจากเจาหนาท่ีไมไดใสขอมูลดําเนินการในขอดังกลาว จึง
เปนผลใหหนวยงานไมไดคะแนนในตัวชี้วัดดังกลาว  

(2) ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 57.13 เปนคะแนนจาก 
การเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชน 
ทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน ขาวประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล 
(2) การบริหารงาน ไดแก แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก 
แผนการใชจายงบประมาณประจาํป และการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายบริหารทรัพยากรบุคคลและ (5) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก  
การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในการประเด็น 
ขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการดําเนนิงานของหนวยงาน โดยเนนย้ําใหเจาหนาท่ีแสดงผล
การปฏิบัติงานผานทางเว็บไซตของหนวยงานใหประชาชนไดทราบโดยท่ัวกัน 
 
 



(3) ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 88.03 เปน 
คะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคคลภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ใน
ประเด็นท่ีเก่ียวของกับการใหความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดยหนวยงาน
จะตองทบทวนนโยบายท่ีเก่ียวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และจัดทําแผนงานดาน
การปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตไดอยางเปนรูปธรรม รวม
ไปถึงการประเมินเก่ียวกับประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ท่ีจะตองทําใหการทุจริตใน
หนวยงานลดลงหรือไมมีเลย และจะตองสรางความเชื่อม่ันใหบุคคลภายใน ในการรองเรียนเม่ือพบเห็นการทุจริต
ภายในหนวยงานดวย นอกจากนี้ หนวยงานจะตองมีกระบวนการเฝาระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหนวยงาน 
รวมถึงการนําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ จากท้ังภายในและภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทํางาน 
เพ่ือปองกันการทุจริต 

 
4. ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 

4.1 ผลการประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) บงชี้ให 
เห็นวาหนวยงานมีแนวโนมการดําเนินงานท่ีเปนไปตามหลักการความโปรงใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดย
บุคลากรสวนใหญมีความเชื่อม่ันและแสดงความไววางใจตอการบริหารงานของผูบริหารท่ีมุงสู การปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตอยางมีประสิทธิผลโดยสิ่งท่ีควรเปนประเด็นในการพัฒนาสําหรับหนวยงาน มีรายละเอียด
ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใช 
ทรัพยสินของทางราชการ 

(1) การรับรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน 
เก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการ 
(2) ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของ 
ราชการไปใชปฏิบัติงานในหนวยงาน 
(3) การขอยืมทรัพยสินของราชการไปใช 
ปฏิบัติงานอยางถูกตอง 
(4) การกํากับดูแลและตรวจสอบการใช 
ทรัพยสินของราชการเพ่ือปองกันไมใหมีการ 
นําไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง 

(1) สรางแนวปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสิน 
ของราชการ 
(2) มีข้ันตอนการขออนุญาตการขอยืมท่ี 
ถูกตอง 
(3) สรางมาตรการการกํากับดูแลและ 
ตรวจสอบการใชทรัพยสินของทางราชการ 



4.2 ผลการประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External) อยูใน 
ระดับดี (GOOD) บงชี้ใหเห็นวาประชาชนหรือผูรับบริการมีความเชื่อม่ันในคุณภาพการดําเนินงานของหนวยงานวา 
ยึดหลักตามมาตรฐานข้ันตอนและรยะเวลาท่ีกําหนดไว โดยมีการใชขอมูลท่ีชัดเจนแกผูรับบริการอยาง 
ตรงไปตรงมา ไมนําผลประโยชนของพวกพองอยูเหนือผลประโยขนสาธารณะ และไมพบวามีการเรียกรับสินบนท้ัง 
ท่ีเปนเงิน ทรัพยสิน และผลประโยชนอ่ืน ๆ ท่ีอาจคํานวณเปนเงินได อยางไรก็ดีสิ่งท่ีควรเปนประเด็นในการพัฒนา 
สําหรับหนวยงาน มีรายละเอียด ดังนี้ 

 
 
4.3 ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) อยูในระดับพอใช บง 

ชี้ใหเห็นวา หนวยงานมีการวางระบบท่ีดีเพ่ือเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบยังไมดี
เทาท่ีควร ทําใหประชาชนไมสามารถเขาถึงระบบการเปดเผยขอมูลตางๆ ของหนวยงานได ทําใหโดยรวมแลว
หนวยงานตองมีการปรับปรุงการเผยแพรขอมูลขาวสารของทางราชการ ในการดําเนินงานในดานความโปรงใสแก 
สวนราชการอ่ืน ๆ ได อยางไรก็ดีสิ่งท่ีควรเปนประเด็นในการพัฒนาสําหรับหนวยงาน มีรายละเอียด ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวช้ีวัดท่ี 7 
ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
 

(1) ประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ 
ห รือผู มี ส วน ได ส วน เสี ยของห น วย งานต อ
ประสิทธิภาพการสื่อสาร การเผยแพรขอมูลของ
หนวยงานในเรื่องตางๆ ตอสาธารณชนผาน
ชองทางท่ีหลากหลาย สามารถเขาถึงไดงาย และ
ไมซับซอนโดยขอมูลท่ีเผยแพรจะตองครบถวน
และเปนปจจุบัน 
 

(1) ควรมีการเผยแพรขอมูลการปฏิบัติงานของ
หนวยงานใหหลากหลายชองทางมากยิ่งข้ึน
เพ่ือใหประชาชนสามารถรับข าวสารได ท่ี
ครบถวนจากหนวยงาน 
(2) มีการรับฟงขอมูลขาวสารของประชาชน
ผานทุกชองทาง 
 



 
5. ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนต่ําสุด คือตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ซ่ึงไดคะแนนเทากับ

รอยละ 56.25 ซ่ึงประเมินจากการการเปดเผยขอมูลในหนาเว็บไซต มีรายละเอียด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 การปองการ
ทุจริต 
 

ประเมินการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บ
ไซดของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยการดําเนินการ
ตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบใน 
2 ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพ่ือปองกัน
การทุจริต ไดแก นโยบายไมรับของขวัญ การ
ประเมินความเสี่ยงเพ่ือการปองกันการทุจริต 
และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ (2) 
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ได แก  ม าตรการ เส ริมสร างมาตรฐานทาง
จริยธรรม มาตรการสงเสริมความโปรงใสและ
ปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  

ควรกําหนดนโยบายในการดําเนินการปองกัน
การทุจริต มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใส ใหมีความชัดเจนและดําเนินกิจกรรมให
เปนไปตามนโยบายเพ่ือปองกันการทุจริตแลว
ดําเนินการเผยแพรทางเว็บไซดของหนวยงาน 

 
ผลการประเมินขางตน ชี้ใหเห็นวา สิ่งท่ีควรพัฒนาเพ่ือใหหนวยงานไดคะแนนดีข้ึน คือหนวยงาน 

ควรใหความสําคัญมากข้ึนในเรื่องตัวชี้วัดดานคุณภาพการดําเนินงานใหสูงยิ่งข้ึน โดยเฉพาะในประเด็นเก่ียวกับการ
ปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยางเครงครัด และ
จะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ รวมถึงจะตองใหขอมูลเก่ียวกับการดําเนินการหรือใหบริการของ
หนวยงานแกผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูลซ่ึงสะทอนถึงการปฏิบัติ
หนาท่ีอยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการดําเนินงานในภาพรวมของหนวยงานท่ีจะตองคํานึงถึงประโยชน
ของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก ไมมีการเอ้ือประโยชนใหกับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือกลุมใดกลุมหนึ่ง 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การ
เปดเผยขอมูล 

ประเมินการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บ
ไซดของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยขอมูลตางๆ ของ
หน วยงานให สาธารณ ชนได รับทราบใน  5 
ประเด็น คือ (1) ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก ขอมูล
พ้ืนฐาน ขาวประชาสัมพันธ การปฏิสัมพันธขอมูล 
(2) การบริหารงาน ไดแก แผนดําเนินงาน การ
ปฏิบัติงาน และการใหบริการ (3) การจัดซ้ือจัด
จาง ไดแก การจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
(4) การบริการและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก 
น โยบายการบริห ารทรัพยากรบุ คคล การ
ดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล และหลักเกณฑการบริการและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และ (5) การสงเสริมความ
โปรงใสในหนวยงาน ไดแก  การจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการ
เปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 

(1) ควรมีการประชาสัมพันธขาวสารของ
หนวยงานผานชองเว็บไซดของหนวยงานใหมาก
ข้ึน เชน ขอมูลพ้ืนฐานของ อบต. ขอมูลการ
จัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงาน 
งานรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
รวมถึงงานบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือให
ประชาชนไดรับทราบขาวสารการปฏิบัติงานให
เปนปจจุบนั 
 



6. ขอเสนอแนะในการจัดทํามาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน
ใหดีข้ึน 

 
 
 

มาตรการ ข้ันตอนหรือวิธีการ ผูรับผิดชอบ การกํากับติดตาม 
(1) มีแนวทางปฏิ บั ติ เ ก่ี ยว กับการใช
ทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง 
 

จัดทําแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพย
สินของราชการท่ีถูกตอง 

สํานักปลัด/ 
กองคลัง 

-รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล ณ สิ้น 
ปงบประมาณ 

(2) ใหความรูเก่ียวกับการปองกันผลประ
โยชนทับซอน 

(1 )ฝ ก อ บ รม ห รื อ ป ระชุ ม พ นั ก งาน
หนวยงานเพ่ือใหความรูเก่ียวกับ 
ผลประโยชนทับซอน 

สํานกัปลัด - ร าย งาน ก ารป ระชุ ม
พนักงานสวนตําบล 

(3) ใหความรูเรื่องการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ 

รณรงคใหความรูเรื่องการประเมิน 
คุณธรรมและความโปรงใสในการ 
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ผานสื่อสังคมออนไลนหรือสื่อ 
สารสนเทศของหนวยงาน 

สํานักปลัด - ร าย งาน ก ารป ระชุ ม
พนักงานสวนตําบล 

(4) การจัดทําประกาศขอปฏิบัติในการขอ
ยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชในการ
ปฏิบัติงาน 

มีการจัดทําประกาศขอบัญญัติในการขอ
ยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชในการ
ปฏิบัติงานใหบุคคลภายในและ 
ภายนอกหนวยงานทราบใหชัดเจน 

สํานักปลัด/ 
กองคลัง 

- ประกาศมาตรการหรือ
ข อ ป ฏิ บั ติ ใ น ก า ร
ดําเนินงาน 

(5) การตรวจสอบและตออายุเว็บไซตให
ทันกําหนดเวลาพรอมท่ีจะเผยแพรขอมูล
ใหประชาชนทราบ 

ตรวจสอบและปรับปรุงเว็บไซต 
ของหนวยงานใหเปนปจจุบัน 

สํานักปลัด - ผลการจัดซ้ือจัดจางการ
ตออายุเว็บไซตของ อบต. 

(6) เปดโอกาสใหผูรับบริการ หรือ 
ผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวม 
ในการปรับปรุงการดําเนินงาน 

ประชาสัมพันธชองทางการรองเรียน 
การใหขอเสนอแนะเพ่ือใหบุคลากรและ
สาธารณชนรับทราบ 

สํานักปลัด - การประชาสัมพันธผล
การปฏิบัติงานผานทาง
เว็บไซด อบต. 

(7) มีการมอบหมายงานการปฏิบัติงาน
รวมถึงการประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
ระดับคุณภาพของงานโดยไมเลือกปฏิบัติ 

(1 ) สร างความเข าใจร วมกันเก่ียวกับ
เกณฑการประเมินและการทํางาน 
(2) ผูบริหารเนนย้ําในท่ีประชุมเรื่องความ
เปนธรรมในการประเมินเพ่ือเพ่ิมความ
ตระหนักใหกับหัวหนางาน 

สํานักปลัด/ 
กองคลัง/ 
กองชาง 

 

(8)การเป ดเผยขอมูล ข อเท็จจริงแก ผู 
มาใช บริการอยางถูกตองตรงไปตรงมา 
และมีแนวทางในการใหผู มาติดตออยาง
โปรงใส 

จัดทําประกาศไมเรียกรองประโยชนอ่ืนใด
ในการปฏิบัติหน า ท่ี  และมีการจัด ทํา
ประกาศไม เรียกรับผลประโยชน หรือ
ทรัพยสินใด ๆ 

สํานักปลัด - ประกาศประชาสัมพันธ
ก า ร รั บ ข อ งข วั ญ ข อ ง
ผูบริหารและพนักงานสวน
ตําบล 


