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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment-ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีเจตนารมณมุงหวังใหหนวยงานผลการ
ประเมิน รวมท้ังขอเสนอแนะไปปรับใชในการพัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหนวยงานดานการปองกัน
และปราบปรามการทุจริต รวมท้ังสะทอนถึงความตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานตาม 
หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) เพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 
ขององคการบริหารสวนตําบลทานัด (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 และปงบประมาณตอไป รวมท้ังเผยแพรและประชาสัมพันธเพ่ือสรางการรบัรูความเขาใจและผูท่ี 
เก่ียวของในการสะทอนปญหาและผลกระทบจากการบริหารจัดการขององคการบริหารสวนตําบลทานัด ตลอด 
เปนการเฝาระวัง ตรวจสอบการบริหารจัดการขององคการบริหารสวนตําบลทานัดตอไป 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ฉบับนี้ ประกอบดวยผลคะแนนจากตัวชี้วัดท้ัง 10 ตัวชี้วัด ไดแก (1) การปฏิบัติหนาท่ี (2) การใชงบประมาณ  
(3)การใชอํานาจ (4) การใชทรัพยสินของราชการ (5) การแกไขปญหาการทุจริต (6) คุณภาพการดําเนินงาน  
(7)ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทํางาน (9) การเปดเผยขอมูล และ (10) การปองกันการ 
ทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) การรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ 
หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External) และการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน 
(Open Data) ซ่ึงผลคะแนนครั้งนี้สะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงานของหนวยงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

สํานักปลัดองคการบริหารสวนตําบลทานัด อําเภอดําเนินสะดวก จังหวัดราชบรุี หวังเปนอยางยิ่งวา  
ผลการประเมินครั้งนี้จะชวยสนับสนุน สงเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส ในการดําเนินงานของ 
หนวยงานภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ ทุกหนวยงานไดรวมกันขับเคลื่อนการดําเนินงานภาครัฐภายใตกรอบ 
ธรรมาภิบาล และประการสําคัญ คือ ไดมีบทบาทในการผลักดันกลไกในการปองกันการทุจริตของประเทศ ซ่ึงจะ 
สามารถสะทอนภาพลักษณเชิงบวกใหกับหนวยงานภาครัฐ และสงผลตอการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต 
(Corruption perception Index:CPI) ของประเทศไทยใหมีอันดับและผลคะแนนท่ีดียิ่งข้ึนตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1. หลักการและเหตุผล 
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ไดพัฒนา 

เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกลในการสรางความตระหนักให 
หนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมินคุณธรรมและความ 
โปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ปจจุบันการ 
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดถูกกําหนดโดยแผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) ไดกําหนดใหการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ เปนหนึ่งในตัวชี้วัดของแผนยอยการ
ปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะท่ี 2 ไดกําหนดใหภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2570 หนวยงาน
ท่ีเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐผานเกณฑ (85 คะแนนข้ึน
ไป) จํานวนไมนอยกวารอยละ 100 
 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลทานัด 
อําเภอดําเนินสะดวก จังหวัดราชบุร ี

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบรหิารสวนตําบลทานัด 
อําเภอดําเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 75.45 คะแนน ซ่ึงถือวามีคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงาน ระดับ B 

เม่ือพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน ไดคะแนนเทากับรอยละ 
98.24 รองลงมาคือ ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน ไดคะแนนเทากับรอยละ 94.24 ตัวชี้วัดท่ี 1 การ
ปฏิบัติหนาท่ี ไดคะแนนเทากับรอยละ 93.89 ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ ไดคะแนนเทากับรอยละ 91.12 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ ไดคะแนนเทากับรอยละ 90.49 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต ได
คะแนนเทากับรอยละ 88.03 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ ไดคะแนนเทากับรอยละ 86.33 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนนเทารอยละ 65.35 ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ไดคะแนน
เทากับรอยละ 57.13 ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ไดคะแนนเทารอยละ 56.25  

สรุปไดวา จุดแข็งท่ีหนวยงานไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 98.24 คือ ตัวชี้วัดท่ี 6  และ 
ตัวชี้วัดท่ี 8  สวนท่ีจะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนต่ําสุด คือ ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ไดคะแนน
เทากับรอยละ 56.25 
 

3. การวิเคราะหขอมูล 
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจําแนกตามดัชนีของ องคการบริหารสวนตําบล 

ทานัด อําเภอดําเนินสะดวก จังหวัดราชบรุี ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละ 
ตัวชี้วัดท่ีแสดงใหเห็นถึงจุดแข็ง และจุดท่ีจะตองพัฒนาไวดังตอไปนี ้

3.1 จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดท่ีไดคะแนนมากกวารอยละ 90) จํานวน 5 ตัวช้ีวัด คือ 
(1) ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 98.24 เปนคะแนน 

จากการประเมินการรับรู ของผู รับบริการ ผู มาติดตอ หรือผู มีส วนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพการ
ดําเนินงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยางเครงครัด เห็นไดวา ประชาชน หรือผูรับบริการมีความเชื่อม่ันในคุณภาพการดําเนินงาน 
ของหนวยงานวายึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไว และไมพบวาไมมีผลงานหรือขอมูล 
สาธารณะอยางชัดเจน เขาถึงงาย ไมซับซอน อีกท้ังควรมีชองทางท่ีหลากหลาย การบริการใหเกิดความโปรงใส 
ปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการทํางานใหดียิ่งข้ึน และเปดโอกาสใหผูรับบริการ หรือ ผูมีสวนไดสวนเสียเขามามี 
สวนรวมในการปรับปรุงการดําเนินการ 



(2) ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 94.24 เปนคะแนน 
จากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ ผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบการ
ทํางาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและกระบวนการ
ทํางานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงานเพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งข้ึน ซ่ึงหนวยงานควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงานเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการดวย 

(3) ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 93.89 เปนคะแนนจาก 
การประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงานของตนเองใน 
ประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตาม 
ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไว สะทอนใหเห็นวา หนวยงานมีแนวโนมการดําเนินงานท่ีเปนไปตามหลักการ 
ความโปรงใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แตอยางไรก็ดี หนวยงานควรใหความสําคัญมากข้ึนในเรื่องการ 
ปฏิบัติงานของบุคลากรในการใหบริการแกผูมาติดตอท่ัวไปกับผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนสวนตัวอยางเทาเทียมกัน 

(4) ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 91.12 เปนคะแนนจากการ
ประเมินการรับรูของบุคคลภายในหนวยงานตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวของ
กับการมอบหมายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตางๆ ซ่ึงจะตอง
เปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอํานาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทําในธุระสวนตัวของ
ผูบังคับบัญชาหรือทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง นอกจากนี้ ยังประเมินเก่ียวกับกระวนการบริหารงานบุคคลท่ีอาจเกิดการ
แทรกแซงจากผูมีอํานาจ การซ้ือขายตําแหนง หรือการเอ้ือผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 

(5) ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 90.49 เปนคะแนนจาก 
การประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดําเนินการตาง ๆ ของหนวยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของ
กับการใชจายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณประจําปและเผยแพรอยางโปรงใสไป 
จนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงคและไมเอ้ือประโยชนแก 
ตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในเรื่องตาง ๆ เชน คาวัสดุอุปกรณหรือคาเดินทาง ฯลฯ 
ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย เห็นไดวา หนวยงานควรใหความสําคัญ กับการเปด 
โอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของหนวยงานตนเองได 
 

3.2 วิเคราะหประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยดวน สําหรับ 
ปงบประมาณ พ.ศ.2565 มีขอบกพรองหรือจุดออน จํานวน 2 ตัวช้ีวัด ดังนี้ 

 (1) ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 86.33 ซ่ึง 
เปนคะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายนอกในหนวยงาน (IIT) ตอการใชทรัพยสินของทางราชการ
ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนําทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของ
ตนเองหรือนําไปใหผู อ่ืน และพฤติกรรมในกาขอยืมทรัพยสินของทางราชการ ท้ังการยืมโดยบุคลากรภายใน
หนวยงานและการยืมโดยบุคลากรภายนอกหนวยงาน จะเห็นไดวาควรจัดอบรมและแจงมาตรการใชทรัพยสินของ
ทางราชการใหบุคลากรในสังกัดรับทราบและปฏิบัติตามอยางสมํ่าเสมอ 

(2) ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 65.35 เปนตัวชี้วัดท่ี 
มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน  (EIT) ซ่ึง
ขอบกพรองท่ีตองดําเนินการแกไขโดยเรงดวน ดังนี้ 
  ขอ E7 ในประเด็น “หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณะชนควร
รับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด ซ่ึงประเด็นดังกลาว หนวยงานจะดําเนินการกําชับเจาหนาท่ีทุกตําแหนงให



เผยแพรขอมูลขาวสารในงานนั้น ๆ  ตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ใหประชาชน
ทราบผานทางเว็บไซตหนวยงานและสื่อออนไลน โดยขอมูลท่ีเผยแพรจะตองครบถวนและเปนปจจุบัน 
  ขอ E8 ในประเด็น “หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางรับฟงคําติชมหรือความเห็นเก่ียวกับการ
ดําเนินงาน/การใหบริการ หรือไม” ซ่ึงประเด็นดังกลาว หนวยงานจะดําเนินการมีชองทางรับฟงคําติชมหรือ
ความเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน/การใหบริการท่ีสะดวกและรวดเร็ว ขยายชองทางผานสื่อออนไลนตางๆ ใหมี
ความรวดเร็วเพ่ิมข้ึน และถูกตองชัดเจนยิ่งข้ึน 
  ขอ E9 ในประเด็น “หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการชี้แจงและตอบคําถาม เม่ือมีขอกังวลสงสัย
เก่ียวกับการดําเนินงานไดอยางชัดเจนมากเพียงใด” ซ่ึงประเด็นดังกลาว หนวยงานจะดําเนินการสงเจาหนาท่ีเขา
รวมอบรมในตําแหนงงานนั้นๆ เพ่ือเพ่ิมความรูความสามารถและสามารถชี้แจงในกรณีท่ีมีขอสงสัยไดอยางชัดเจน 
พรอมชี้แจงและตอบคําถามเม่ือมีขอกังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงานไดอยางชัดเจน ผานทางสื่อออนไลนตางๆ  
เพ่ิมข้ึน 
  ขอ E10 ในประเด็น “หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของ
เจาหนาท่ีในหนวยงานหรือไม” ซ่ึงประเด็นดังกลาว หนวยงานจะดําเนินการขยายชองทางใหผูมาติดตอรองเรียน
การทุจริตของเจาหนาท่ีผานชองทางสื่อออนไลนตางๆ ใหมีความรวดเร็วเพ่ิมข้ึน และถูกตองชัดเจนยิ่งข้ึน 
 

3.3 วิเคราะหประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดีข้ึน 
(1) ตัวชี้วัดท่ี 10  การปองกันการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 56.25 เปนคะแนน

จากการประเมินการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยการดําเนินการตางๆ ของ
หนวยงาน (OIT) ใหสาธารณชนไดรับทราบ เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการเผยแพรขอมูลท่ีเปน
ปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผย การดําเนินงานตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ใน 2 
ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก เจตจํานงสุจริตของผูบริหารการประเมินความเสี่ยง
เพ่ือการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรม องคกร และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ (2) 
มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการภายใน เพ่ือสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริต ซ่ึง
การเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงการใหความสําคัญตอผลการประเมินเพ่ือนําไปสูการจัดทํามาตรการ
สงเสริมความโปรงใสภายในหนวยงาน และมีการกํากับติดตาม การนําไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมซ่ึงเปน
ขอบกพรองท่ีตองดําเนินการแกไขโดยดวน ดังนี้โดยมีขอบกพรอง ในขอ O35 การมีสวนรวมของผูบริหารและ 
O38 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร ตามมาตรฐานทางจริยธรรม หนวยงานควรแสดงใหเห็นถึงชองทาง (URL)  
ท่ีสามารถเขาถึงขอมูลไดจากเว็บไซตหลักหนวยงาน เนื่องจากเจาหนาท่ีไมไดใสขอมูลดําเนินการในขอดังกลาว จึง
เปนผลใหหนวยงานไมไดคะแนนในตัวชี้วัดดังกลาว  

(2) ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 57.13 เปนคะแนนจาก 
การเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชน 
ทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน ขาวประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล 
(2) การบริหารงาน ไดแก แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก 
แผนการใชจายงบประมาณประจาํป และการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายบริหารทรัพยากรบุคคลและ (5) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก  
การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในการประเด็น 
ขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการดําเนนิงานของหนวยงาน โดยเนนย้ําใหเจาหนาท่ีแสดงผล
การปฏิบัติงานผานทางเว็บไซตของหนวยงานใหประชาชนไดทราบโดยท่ัวกัน 
 
 



(3) ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 88.03 เปน 
คะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคคลภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ใน
ประเด็นท่ีเก่ียวของกับการใหความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดยหนวยงาน
จะตองทบทวนนโยบายท่ีเก่ียวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และจัดทําแผนงานดาน
การปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตไดอยางเปนรูปธรรม รวม
ไปถึงการประเมินเก่ียวกับประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ท่ีจะตองทําใหการทุจริตใน
หนวยงานลดลงหรือไมมีเลย และจะตองสรางความเชื่อม่ันใหบุคคลภายใน ในการรองเรียนเม่ือพบเห็นการทุจริต
ภายในหนวยงานดวย นอกจากนี้ หนวยงานจะตองมีกระบวนการเฝาระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหนวยงาน 
รวมถึงการนําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ จากท้ังภายในและภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทํางาน 
เพ่ือปองกันการทุจริต 

 
4. ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 

4.1 ผลการประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) บงชี้ให 
เห็นวาหนวยงานมีแนวโนมการดําเนินงานท่ีเปนไปตามหลักการความโปรงใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดย
บุคลากรสวนใหญมีความเชื่อม่ันและแสดงความไววางใจตอการบริหารงานของผูบริหารท่ีมุงสู การปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตอยางมีประสิทธิผลโดยสิ่งท่ีควรเปนประเด็นในการพัฒนาสําหรับหนวยงาน มีรายละเอียด
ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใช 
ทรัพยสินของทางราชการ 

(1) การรับรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน 
เก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการ 
(2) ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของ 
ราชการไปใชปฏิบัติงานในหนวยงาน 
(3) การขอยืมทรัพยสินของราชการไปใช 
ปฏิบัติงานอยางถูกตอง 
(4) การกํากับดูแลและตรวจสอบการใช 
ทรัพยสินของราชการเพ่ือปองกันไมใหมีการ 
นําไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง 

(1) สรางแนวปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสิน 
ของราชการ 
(2) มีข้ันตอนการขออนุญาตการขอยืมท่ี 
ถูกตอง 
(3) สรางมาตรการการกํากับดูแลและ 
ตรวจสอบการใชทรัพยสินของทางราชการ 



4.2 ผลการประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External) อยูใน 
ระดับดี (GOOD) บงชี้ใหเห็นวาประชาชนหรือผูรับบริการมีความเชื่อม่ันในคุณภาพการดําเนินงานของหนวยงานวา 
ยึดหลักตามมาตรฐานข้ันตอนและรยะเวลาท่ีกําหนดไว โดยมีการใชขอมูลท่ีชัดเจนแกผูรับบริการอยาง 
ตรงไปตรงมา ไมนําผลประโยชนของพวกพองอยูเหนือผลประโยขนสาธารณะ และไมพบวามีการเรียกรับสินบนท้ัง 
ท่ีเปนเงิน ทรัพยสิน และผลประโยชนอ่ืน ๆ ท่ีอาจคํานวณเปนเงินได อยางไรก็ดีสิ่งท่ีควรเปนประเด็นในการพัฒนา 
สําหรับหนวยงาน มีรายละเอียด ดังนี้ 

 
 
4.3 ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) อยูในระดับพอใช บง 

ชี้ใหเห็นวา หนวยงานมีการวางระบบท่ีดีเพ่ือเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบยังไมดี
เทาท่ีควร ทําใหประชาชนไมสามารถเขาถึงระบบการเปดเผยขอมูลตางๆ ของหนวยงานได ทําใหโดยรวมแลว
หนวยงานตองมีการปรับปรุงการเผยแพรขอมูลขาวสารของทางราชการ ในการดําเนินงานในดานความโปรงใสแก 
สวนราชการอ่ืน ๆ ได อยางไรก็ดีสิ่งท่ีควรเปนประเด็นในการพัฒนาสําหรับหนวยงาน มีรายละเอียด ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวช้ีวัดท่ี 7 
ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
 

(1) ประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ 
ห รือผู มี ส วน ได ส วน เสี ยของห น วย งานต อ
ประสิทธิภาพการสื่อสาร การเผยแพรขอมูลของ
หนวยงานในเรื่องตางๆ ตอสาธารณชนผาน
ชองทางท่ีหลากหลาย สามารถเขาถึงไดงาย และ
ไมซับซอนโดยขอมูลท่ีเผยแพรจะตองครบถวน
และเปนปจจุบัน 
 

(1) ควรมีการเผยแพรขอมูลการปฏิบัติงานของ
หนวยงานใหหลากหลายชองทางมากยิ่งข้ึน
เพ่ือใหประชาชนสามารถรับข าวสารได ท่ี
ครบถวนจากหนวยงาน 
(2) มีการรับฟงขอมูลขาวสารของประชาชน
ผานทุกชองทาง 
 



 
5. ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนต่ําสุด คือตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ซ่ึงไดคะแนนเทากับ

รอยละ 56.25 ซ่ึงประเมินจากการการเปดเผยขอมูลในหนาเว็บไซต มีรายละเอียด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 การปองการ
ทุจริต 
 

ประเมินการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บ
ไซดของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยการดําเนินการ
ตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบใน 
2 ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพ่ือปองกัน
การทุจริต ไดแก นโยบายไมรับของขวัญ การ
ประเมินความเสี่ยงเพ่ือการปองกันการทุจริต 
และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ (2) 
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ได แก  ม าตรการ เส ริมสร างมาตรฐานทาง
จริยธรรม มาตรการสงเสริมความโปรงใสและ
ปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  

ควรกําหนดนโยบายในการดําเนินการปองกัน
การทุจริต มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใส ใหมีความชัดเจนและดําเนินกิจกรรมให
เปนไปตามนโยบายเพ่ือปองกันการทุจริตแลว
ดําเนินการเผยแพรทางเว็บไซดของหนวยงาน 

 
ผลการประเมินขางตน ชี้ใหเห็นวา สิ่งท่ีควรพัฒนาเพ่ือใหหนวยงานไดคะแนนดีข้ึน คือหนวยงาน 

ควรใหความสําคัญมากข้ึนในเรื่องตัวชี้วัดดานคุณภาพการดําเนินงานใหสูงยิ่งข้ึน โดยเฉพาะในประเด็นเก่ียวกับการ
ปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยางเครงครัด และ
จะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ รวมถึงจะตองใหขอมูลเก่ียวกับการดําเนินการหรือใหบริการของ
หนวยงานแกผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูลซ่ึงสะทอนถึงการปฏิบัติ
หนาท่ีอยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการดําเนินงานในภาพรวมของหนวยงานท่ีจะตองคํานึงถึงประโยชน
ของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก ไมมีการเอ้ือประโยชนใหกับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือกลุมใดกลุมหนึ่ง 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การ
เปดเผยขอมูล 

ประเมินการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บ
ไซดของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยขอมูลตางๆ ของ
หน วยงานให สาธารณ ชนได รับทราบใน  5 
ประเด็น คือ (1) ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก ขอมูล
พ้ืนฐาน ขาวประชาสัมพันธ การปฏิสัมพันธขอมูล 
(2) การบริหารงาน ไดแก แผนดําเนินงาน การ
ปฏิบัติงาน และการใหบริการ (3) การจัดซ้ือจัด
จาง ไดแก การจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
(4) การบริการและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก 
น โยบายการบริห ารทรัพยากรบุ คคล การ
ดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล และหลักเกณฑการบริการและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และ (5) การสงเสริมความ
โปรงใสในหนวยงาน ไดแก  การจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการ
เปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 

(1) ควรมีการประชาสัมพันธขาวสารของ
หนวยงานผานชองเว็บไซดของหนวยงานใหมาก
ข้ึน เชน ขอมูลพ้ืนฐานของ อบต. ขอมูลการ
จัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงาน 
งานรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
รวมถึงงานบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือให
ประชาชนไดรับทราบขาวสารการปฏิบัติงานให
เปนปจจุบนั 
 



6. ขอเสนอแนะในการจัดทํามาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน
ใหดีข้ึน 

 
 
 

มาตรการ ข้ันตอนหรือวิธีการ ผูรับผิดชอบ การกํากับติดตาม 
(1) มีแนวทางปฏิ บั ติ เ ก่ี ยว กับการใช
ทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง 
 

จัดทําแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพย
สินของราชการท่ีถูกตอง 

สํานักปลัด/ 
กองคลัง 

-รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล ณ สิ้น 
ปงบประมาณ 

(2) ใหความรูเก่ียวกับการปองกันผลประ
โยชนทับซอน 

(1 )ฝ ก อ บ รม ห รื อ ป ระชุ ม พ นั ก งาน
หนวยงานเพ่ือใหความรูเก่ียวกับ 
ผลประโยชนทับซอน 

สํานกัปลัด - ร าย งาน ก ารป ระชุ ม
พนักงานสวนตําบล 

(3) ใหความรูเรื่องการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ 

รณรงคใหความรูเรื่องการประเมิน 
คุณธรรมและความโปรงใสในการ 
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ผานสื่อสังคมออนไลนหรือสื่อ 
สารสนเทศของหนวยงาน 

สํานักปลัด - ร าย งาน ก ารป ระชุ ม
พนักงานสวนตําบล 

(4) การจัดทําประกาศขอปฏิบัติในการขอ
ยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชในการ
ปฏิบัติงาน 

มีการจัดทําประกาศขอบัญญัติในการขอ
ยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชในการ
ปฏิบัติงานใหบุคคลภายในและ 
ภายนอกหนวยงานทราบใหชัดเจน 

สํานักปลัด/ 
กองคลัง 

- ประกาศมาตรการหรือ
ข อ ป ฏิ บั ติ ใ น ก า ร
ดําเนินงาน 

(5) การตรวจสอบและตออายุเว็บไซตให
ทันกําหนดเวลาพรอมท่ีจะเผยแพรขอมูล
ใหประชาชนทราบ 

ตรวจสอบและปรับปรุงเว็บไซต 
ของหนวยงานใหเปนปจจุบัน 

สํานักปลัด - ผลการจัดซ้ือจัดจางการ
ตออายุเว็บไซตของ อบต. 

(6) เปดโอกาสใหผูรับบริการ หรือ 
ผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวม 
ในการปรับปรุงการดําเนินงาน 

ประชาสัมพันธชองทางการรองเรียน 
การใหขอเสนอแนะเพ่ือใหบุคลากรและ
สาธารณชนรับทราบ 

สํานักปลัด - การประชาสัมพันธผล
การปฏิบัติงานผานทาง
เว็บไซด อบต. 

(7) มีการมอบหมายงานการปฏิบัติงาน
รวมถึงการประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
ระดับคุณภาพของงานโดยไมเลือกปฏิบัติ 

(1 ) สร างความเข าใจร วมกันเก่ียวกับ
เกณฑการประเมินและการทํางาน 
(2) ผูบริหารเนนย้ําในท่ีประชุมเรื่องความ
เปนธรรมในการประเมินเพ่ือเพ่ิมความ
ตระหนักใหกับหัวหนางาน 

สํานักปลัด/ 
กองคลัง/ 
กองชาง 

 

(8)การเป ดเผยขอมูล ข อเท็จจริงแก ผู 
มาใช บริการอยางถูกตองตรงไปตรงมา 
และมีแนวทางในการใหผู มาติดตออยาง
โปรงใส 

จัดทําประกาศไมเรียกรองประโยชนอ่ืนใด
ในการปฏิบัติหน า ท่ี  และมีการจัด ทํา
ประกาศไม เรียกรับผลประโยชน หรือ
ทรัพยสินใด ๆ 

สํานักปลัด - ประกาศประชาสัมพันธ
ก า ร รั บ ข อ งข วั ญ ข อ ง
ผูบริหารและพนักงานสวน
ตําบล 


